KAMU HİZMET STANDARTLARI TABLOSU
BİLGİ TEKNOLOJİLERİ VE HABERLEŞME ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ
HİZMET STANDARTLARI 

	SIRA
NO
	HİZMETİN

ADI
	BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER


	HİZMETİN

TAMAMLANMA

SÜRESİ

(EN GENÇ)

	1
	112 Acil Çağrı Merkezi kanalıyla 155 Polis İmdat hattıyla vatandaşın ihbarlarının alınarak Haber merkezine aktarılması
	---
	Çağrının ortalama görüşme süresi 1 dakika
Çağrıyı karşılama ve ekip sevk süresi 30 saniye



Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde, hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.
	İlk Müracaat Yeri


	Kilis İl Emniyet Müdürlüğü


	İkinci Müracaat Yeri


	Kilis Valiliği



	İsim
	Ahmet KURT
	İsim
	Sertaç KIRÇUVAL


	Ünvanı
	İl Emniyet Müdürü

1.Sınıf Emniyet Müdürü
	Ünvanı
	Vali Yardımcısı


	Adres
	Kilis İl Emniyet Müdürlüğü
	Adres
	Kilis Valiliği



	Telefon
	0 348 814 09 30  Dahili- 5051
	Telefon
	0 348 814 09 30  Dahili- 5600



	Faks
	0 348 813 8160
	Faks
	0 348 813 8160



	e-posta
	Elektronik Ağ: www.kilis.pol.tr.
	e-posta
	Elektronik Ağ: www.kilis.gov.tr.




